


APLEONA NEL MONDO / APLEONA IN THE WORLD

IL NETWORK INTERNAZIONALE PIÙ INNOVATIVO 
NEL MERCATO DEL FACILITY MANAGEMENT
THE MOST INNOVATIVE INTERNATIONAL NETWORK
ON THE FACILITY MANAGEMENT MARKET

Forza e intelligenza 

Power and intelligence 

Uno dei tre fornitori principali 
di facility management in Europa 
One of the top three facility 
management providers in Europe 

35 PAESI
35 COUNTRIES

40.000 DIPENDENTI
40.000 EMPLOYEES

IMMOBILI GESTITI: 10.000
 10.000 PROPERTIES

MANAGED PROPERTIES



APLEONA PARTNERS NEL MONDO / APLEONA PARTNERS IN THE WORLD



APLEONA ITALIA / APLEONA ITALY



APLEONA PARTNERS IN ITALIA / APLEONA PARTNERS IN ITALY



PRINCIPI / PRINCIPLES



Ricerca e nuove tecnologie sono le parole 
chiave che guidano la nostra crescita ed 
evoluzione, proponendo soluzioni sempre 
all’avanguardia nel settore   

R&D and new technologies are the keywords 
that guide our growth and evolution, always 
proposing cutting-edge solutions in the sector

Le tematiche ambientali non sono solamente un 
valore con cui guidiamo la nostra azienda, sono la 
nostra linea guida per l’impostazione dei progetti e 
delle soluzioni per i nostri clienti  

Environmental issues are not only a value with 
which we guide our company, they are our 
guideline for setting up projects and solutions for 
our customers

I nostri team progettano e gestiscono i 
progetti all’insegna della sicurezza e della 
competenza. TuttI i nostri operatori sono 
professionisti specializzati del settore

Our teams design and manage projects in 
the name of safety and competence. All our 
operators are specialized professionals in the 
sector

INNOVAZIONE 
Innovation

SOSTENIBILITÀ 
Sustainability

SICUREZZA 
Security

VALORI / VALUES



MODELLO DI BUSINESS / BUSINESS MODEL

I FATTORI CHIAVE DEL NOSTRO MODELLO DI BUSINESS
THE SUCCESS FACTORS OF OUR DELIVERY MODEL



PERCHÉ SCEGLIERCI
WHY APLEONA 

Siamo il partner ideale con una solida 
esperienza nel facility
A partner with a strong and consolidated FM 
experience

Alto livello di self-delivery
High level of self-delivery

Abbiamo un focus verticale sui servizi 
tecnici del facility 
Strong focus on complex hard services 
Facility Management

Abbiamo forte competenza nel facility 
management integrato
Full competences and capabilities on 
Integrated Facility Management 

Crediamo nel miglioramento e nella 
cultura dell’innovazione continua 
We believe in improvement and a 
culture of continuous innovation

Forte attenzione alle ESG che sono parte 
integrante della cultura aziendale di 
Apleona
Strong focus on ESG that are an integral part 
of Apleona’s corporate culture

SERVIZI / SERVICES





FACILITY 
MANAGEMENT

Il Facility Management, la soluzione alle 
problematiche specifiche del business 
del cliente

Il Facility Management di APLEONA
si applica a tutti i livelli del ciclo di vita 
degli immobili

La nostra gamma di servizi integra servizi 
commerciali, servizi tecnici e servizi 
generali nonché gestione dell’energia
e ottimizzazione del ciclo di vita 
degli immobili

Facility Management solves
customer’s specific business challenges 

APLEONA’s Facility Management
applies to all levels of properties
lifecycle

Our range of services includes 
commercial, technical and general 
services, as well as energy management 
and optimization of properties lifecycle



SERVIZI TECNICI
HARD SERVICES

Con i servizi tecnici puntiamo
alla riduzione dei costi garantendo la 
totale funzionalità dell’immobile

Per mezzo dei servizi tecnici il nostro 
obiettivo è la riduzione dei costi e la totale 
fruibilità e funzionalità durante l’intero ciclo 
di vita dell’immobile

Manutenzione preventiva e ispezione 

Manutenzione a guasto

Gestione operativa

Servizi di reperibilità

Ristrutturazioni

Gestione dell’energia

Smaltimento rifiuti

With our hard services, we aim 
to reduce the costs, guaranteeing the 
total functionality of the property

With our hard services, we aim to reduce 
the costs and to maintain the availability 
and functionality of the property during 
the whole property lifecycle

Preventive maintenance and inspection 

Reactive maintenance and repairs 

Operational management

Breakdown and emergency services 

Energy management

Energy management

Waste disposal



MANUTENZIONE DEGLI IMPIANTI 
NEI SITI PRODUTTIVI
PRODUCTION EQUIPMENT MAINTENANCE

Grazie alla nostra esperienza siamo in 
grado di fornire i nostri servizi anche ai 
siti produttivi

APLEONA è al servizio dell’industria:
dalla manutenzione degli impianti alla 
progettazione e gestione dei sistemi di 
controllo del processo produttivo

Our experience allows us to offer our 
services to production sites too

APLEONA is servicing the production 
industry: from production maintenance 
to planning and management of the 
productive processes control systems



SERVIZI ALLE PERSONE
SOFT SERVICES

I servizi alle persone sempre un 
passo avanti nell’interesse del cliente

Siamo leader nell’assistenza e gestione 
di edifici e aziende di ogni dimensione 
e natura. Offriamo un supporto a 
360° per tutte le attività ordinarie e 
straordinarie di cleaning, gestione delle 
risorse, sicurezza e manutenzione 

Always keeping the customer’s 
interest as its main focus

We are leaders in the assistance 
and management of buildings and 
companies of all sizes and nature. 
We offer 360° support for all ordinary 
and extraordinary cleaning services, 
resource management, safety and 
maintenance activities



SERVIZI ALLE PERSONE / SOFT SERVICES

SERVIZI ALLE PERSONE
SOFT SERVICES

Servizi di pulizia civile e industriale 
Servizi di reception, accoglienza 
e sicurezza
Servizi postali, moving 
e facchinaggio 
Servizio di catering e vending machines
Manutenzione del verde e sgombero neve
Pest control

Civil and industrial cleaning services 
Reception services, reception
and cecurity service
Postal  services, moving 
and porterage services 
Catering services and vending machines 
Landscaping and snow removal
Pest control



EFFICIENZA ENERGETICA
ENERGY EFFICIENCY

To meet the growing needs for 
sustainable solutions, we have a team 
specialized in energy efficiency 

Industrial and commercial properties
are huge assets for the research of 
cutting-edge technological solutions, 
aiming to limit energy consumption

Energy saving guaranteed
Energy performance contract (EPC) 
Energy supply contract
Energy analysis
Consultation and development of 
feasibility studies
Measuring and monitoring

Per rispondere alle crescenti esigenze per 
soluzioni sostenibili, disponiamo 
di un team specializzato in efficienza 
energetica

Gli immobili industriali e commerciali 
offrono un enorme potenziale per la ricerca 
di soluzioni tecnologiche all’avanguardia, 
volte al contenimento dei consumi

Garanzia di risparmio energetico 
Contratto di prestazione energetico 
(EPC)
Contratto di fornitura di energia
Analisi energetica
Consulenza e studi di fattibilità 
Misurazione e monitoraggio



RECOGIZER
INTELLIGENT SOLUTION ALLOWS SELF-LEARNING CONTROL OF TECHNICAL 
FACILITIES FOR OPTIMIZING ENERGY CONSUMPTION AND CO2 



CONSULENZA
CONSULTING

APLEONA offre una completa gamma di 
servizi di consulenza

Offriamo una consulenza completa 
per il planning, l’organizzazione e la 
digitalizzazione dei processi dei vostri 
progetti tecnico economici

Due diligence tecnica e commerciale 
Fascicolo del fabbricato 
Ottimizzazione dei consumi energetici 
Space planning
Analisi termografiche
Digitalizzazione
Project management

APLEONA offers a comprehensive range 
of consulting services

We offer comprehensive consultancy 
for the planning, organization and 
digitization of your technical and 
economic projects

Technical and commercial due diligence 
Building dossier
Energy consumption optimization
Space planning
Thermographic analysis
Digitalization
Project management



DIRETTI / SELF-DELIVERED	 SUBAPPALTI / SUBCONTRACTED

MIX

PANORAMICA SERVIZI / SERVICES OVERVIEW



ESG @ APLEONA



DIGITALIZATION & INNOVATION @ APLEONA



CERTIFICAZIONI / CERTIFICATIONS





Sede Legale e Area Nord Ovest 
Legal head and North West Area 
Via Milano 10 – 20097 San Donato Milanese – MI  
Tel. +39 02 49791720
 
Sede Area Nort Est
North East Area
Via Venezia 92b – 35131 Padova – PD
 
Sede Area Centro Sud
Central South Area
Viale Egeo 67 – 00144 Roma
 
Uffici di Genova 
Offices in Genoa
Via De Marini 61 – 16149 Genova
 
Uffici di Udine 
Offices in Udine
Via Cotonificio 84/3
33037 Pasian di Prato - UD
 

www.apleonaitaly.com




